
 
Laurent Carra – Coordinateur du Réseau 
Î contact@alimentraide.be 
ð       +32 455 17 52 64

Pauline Botquin – Chargée de projets du Réseau 
Î partenariat@alimentraide.be 
ð       +32 491 04 86 87 

# www.alimentraide.be 
         

           Réseau Alim’Entraide BW
     Avenue Henri Lepage 5 - 1300 Wavre              

Un groupe WhatsApp commun pour des échanges rapides : dons à
partager, diffuser des informations urgentes/utiles, organisation
pratique des camionnettes, etc.
Des sous-groupes locaux par commune ou territoire, pour des
échanges ciblés par zone géographique.
Un groupe "Annonces", par lequel le Réseau vous tient informé·e·s
de l’actualité provinciale et d’autres informations utiles.
Comment y accéder ? Contactez-nous directement via WhatsApp.

       (Voir les numéros de téléphone ci-bas).

GUIDE PRATIQUE
DE L’AIDE

ALIMENTAIRE
Travailler en réseau dans l’aide alimentaire, c’est lutter

ensemble contre la précarité et le gaspillage

Rejoignez le groupe whatsapp du réseau

Le groupe WhatsApp vous permet de rester en contact avec les autres
membres du Réseau. Comment ça fonctionne ? 

Contacts

Ne pas jeter sur la voie publique

➡ Un outil pratique à votre disposition, notamment pour poser une
question rapidement, signaler un problème, un besoin ou un surplus.

➡ Restez informé·e·s de toute l’actu via notre Newsletter, inscription à
l’adresse suivante : www.alimentraide.be/newsletter
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Votre service d’aide alimentaire fait
partie d’un réseau !

Le Réseau Alim’Entraide BW, c’est quoi ? Il s’agit de l’association qui
coordonne l’aide alimentaire dans tout le Brabant wallon.
Concrètement, il réoriente les flux alimentaires d’une organisation vers
une autre, anime les concertations locales autour de
l’approvisionnement de l’aide alimentaire, lève des barrières
logistiques et rencontre les politiques locales pour défendre le travail
des associations et obtenir le soutien public.

Le Réseau peut aussi vous aider à orienter une personne vers d’autres
services (logement, soins de santé, ...) quand cela dépasse l’aide
alimentaire. 

Les bons réflexes à adopter

Toutes nos ressources en un clic !

Conventions de dons alimentaires, de volontariat, de partage
de camionnette 

Carte des services par commune et interactive, renvoyant
vers les différents services 

Répertoires de l’aide alimentaire, des producteurs locaux, de
services du social et de la santé, etc.

Documents sur les normes d’hygiène alimentaire (AFSCA) 

Scannez ici pour y
accéder directement

E Contact direct d’un supermarché pour un don alimentaire. Le Réseau tient à jour un
cadastre des supermarchés déjà démarchés ou encore disponibles : utile pour éviter
les doublons et gagner du temps. 

= Fermeture temporaire d’un service. Le Réseau peut réattribuer temporairement vos
sources d’aide alimentaire à une autre association le temps de votre fermeture, tout en
garantissant le maintien de votre partenariat à votre retour. 

÷  Don conséquent ou inattendu d’un grossiste, producteur, etc. Le Réseau a la
capacité de redistribuer les surplus en fonction des besoins spécifiques de chaque
association, et peut organiser un service de transport adapté pour la livraison.
 (Selon les cas, ces frais peuvent être pris en charge par le Réseau).

⚠️ Problème, conflit ou tension avec un partenaire. Le Réseau peut intervenir comme
médiateur et vous aider à identifier des solutions. 

#  Panne d’un véhicule, de frigo ou congélateur. Le Réseau peut vous mettre à
disposition un service de transport mutualisé.

Â  Changement d’horaires, de fonctionnement, de responsable ou d’adresse de
contact. Cela permet au Réseau de continuer à assurer le suivi et de garantir une
redistribution efficace des ressources. 

«  Organisation d’un événement public lié à l’aide alimentaire. Le Réseau peut le
relayer via sa newsletter, ses réseaux sociaux et/ou son réseau de partenaires. 

Á  Connaissance d’un nouveau service d’aide alimentaire en démarrage. N’hésitez
pas à en informer le Réseau, qui peut accompagner et outiller ce service dans ses
démarches. 

toujours prévenir le Réseau en cas de :

 Pourquoi nous prévenir ? 
➡  Pour éviter les doublons, favoriser une redistribution équitable des
ressources, et renforcer les liens entre les membres du réseau. Ensemble,
on agit plus vite et plus efficacement. 

(Voir la convention de camionnette partagée).


